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POLITICA DE QUALITAT D’ AURA FUNDACIO

La qualitat en les activitats desenvolupades per Aura Fundaci6 és un factor
primordial pel seu desenvolupamenti continuitat, per la qual cosa, la direcci6 de
I’entitat assumeix la responsabilitat de definir, implantari mantenir una politica
de qualitat adequada a les necessitats i expectatives dels nostres clients i tots
els agents implicats.

Aquesta politica és difosa a tots els nivells de I'organitzacié establint métodes
per entendre-la, implantar-lai mantenir-la per tots els seus representants.

LA MISSIO D’ AURA FUNDACIO:

Ajudar a incrementar la qualitat de vida de les persones amb
discapacitat intel-lectual mitjancant la inclusié social i laboral, seguint la
metodologia del Treball amb Suport.

ELS VALORS:

Respecte a les diferencies individuals

Compromis_amb la Missio, els participants iles seves families
Esperitinnovador i positiu

“Aura”, entés com valorar la persona com a Unicai creure en les seves
capacitats potenciant-les al maxim a nivell personal,social i laboral.

= AuraFundacioes defineixcomun centre de formacio iinserciéo a 'empresa
ordinaria que vol ser model i lider i que integra en la seva gestié un sistema
de qualitat propi. Aquest sistema forma part de I’esséncia de I'entitat: oferir
una formaci6 especifica de qualitat i a la vegada una gestié correcta dels
recursos disponibles.

= L’esfor¢ d’Aura per la qualitat és recolzada per un solid equip huma que és
el capital més valués i apreciat d’Aura Fundacio, jaque son laforca i el motor
gue ens han de permetre assumir nous i constants reptes.

= Mitjangant el Sistema de Gestio de la qualitat Aura Fundacio vol adquirir el
compromis de satisfer les necessitats i expectatives de tots els nostres clients
I agents implicats.

=  AURA té el compromis de complir amb la normativa vigentiregir-nos seguint
el codi étic elaborat per I'entitat.

= Aquest compromis per la qualitat és el cami més segur per aconseguir un
impacte social importanti tenir el reconeixementde lafeinaben feta. Aquests
son els indicadors del nostre exit i la guia que marca els nostres objectius.



